
BOOK  I A

Je ne parle pas d'IA.
Je travaille avec.
Cadre dirigeant de terrain et entrepreneur. Depuis 2023, je mets l'IA

dans des outils qui tournent, je construis avec elle un SaaS entier, et je

fixe les règles qui la rendent fiable.

RODOLPHE RAFFARD  /  BORDEAUX  /  RESPONSABLE IA, CHEF DE PROJET IA

Dans l'outil

Elle lit, qualifie, commente. Le code calcule
le reste.

Pour construire

Une plateforme, ses API, ses workflows,
ses audits.

Sous contrôle

Coût, fiabilité, données, branchements :
des règles écrites.



SEUL  AUX  COMMANDES

12
métiers tenus moi-même, avec

l'IA, pour monter et faire

tourner mon SaaS.

Produit

Dev back

Dev front

WordPress

Admin système

Sécurité

Automatisation

Data, reporting

SEO et GEO

Publicité

CRM, emailing

Création

QU I  PARLE

Un dirigeant qui construit.

Terrain Trois directions : commerciale, export et digital,
e-commerce.

Entrepreneur Fondateur de Post Scriptum, plateforme SaaS de
transmission conçue avec des notaires. Conçue
et pilotée par moi : socle de départ avec un
développeur, puis en solo.

L'IA Depuis 2023. D'abord pour le SEO, puis pour
tout le produit : code, infra, données, contenus.
Passionné de tech depuis toujours.

Aujourd'hui Un métier = une solution = un outil. Je pars du
problème business, pas de la techno.
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L ' I A  AU  QUOT ID I EN

Je ne l'utilise pas de temps en temps. Je travaille dedans.

5
agents en parallèle pour un audit de
sécurité du code

4 points critiques relevés et traités

41
agents pour auditer le maillage interne
d'un site

25 liens posés, zéro régression vérifiée

4
agents pour inventorier tout ce que j'ai
construit

c'est l'inventaire de ce book

Le poste

Claude Code toute la journée

: code, infra, contenus,

analyses. Je décide, je relis.

Les connecteurs

Notion, Drive, n8n,

Directus, Meta Ads

branchés à l'agent, avec

un jeton par usage.

La mémoire

~125 fiches : ce qui a été

appris ne se réapprend

pas à la session suivante.

Les routines

Veille d'offres chaque

matin, rapport du lundi,

tâches planifiées qui

tournent seules.
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LE  DEUX IÈME  CERVEAU

Tout ce que j'apprends reste appris.

Une mémoire écrite, par projet

Chaque piège payé est écrit une fois, au bon endroit, et

relu à la session suivante. Un sujet = un fichier, le périmé

se supprime.

13 points d'entrée, ~125 fiches

Des outils qui ne connaissent aucun client

Un moteur, un fichier de marque, un livrable. Le même

outil sort un deck, un logo ou une vidéo à la charte de

n'importe qui.

documents, identité, vidéo, PDF

Le contexte avant le prompt

Un agent bien renseigné vaut mieux qu'une consigne bien

tournée. La mémoire lui donne le métier, les règles et les

erreurs déjà faites.

CLAUDE.md, mémoire in-tree, connecteurs

projets\

├── CLAUDE.md          la carte, chargée partout
├── .claude\memory\    ce qui vaut partout

├── saas\  staging · prod · démo
│   └── .claude\memory\  23 fiches

├── consulting\

│   ├── clients\  projet\  produits\
│   ├── outils\        moteurs réutilisables

│   └── .claude\memory\  offre · métiers · outils
├── marketing\  ads · seo · visuels

└── sites\  vitrine · site perso

# règle : un outil ne connaît aucun projet,

#         un projet ne contient aucun outil
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L A  CARTE  DES  USAGES

Six façons d'utiliser l'IA. Chacune tourne quelque part.

# L'USAGE CE QUE L'IA FAIT OÙ ÇA TOURNE

DANS L'OUTIL, À CHAQUE EXÉCUTION

01 Qualifier Lit un avis ou un article, rend une fiche en JSON strict :
nature, secteur, montant, intérêt.

Veille de grands projets

EN PROD

02 Commenter Reçoit des chiffres déjà calculés, écrit les trois actions
de la semaine.

Reporting marketing DÉMO

03 Répondre Cherche dans la documentation du produit et répond
au client.

Chat de support, vitrine

PROTOTYPE

04 Rédiger Réécrit des FAQ pour qu'elles soient citées par les
moteurs de réponse.

SEO et GEO de la vitrine

EN PROD

POUR CONSTRUIRE

05 Coder Écrit l'application, ses API, ses workflows, ses tests. Je
décide et je relis.

Post Scriptum, de A à Z

EN PROD

06 Auditer en parallèle Plusieurs agents passent un code ou un site au crible,
chacun sur un angle.

Sécurité, maillage, inventaire

EN SERVICE
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CAS  1  ·  QUAL I F I ER

Repérer les grands projets avant la presse.

Declencheur hebdo (lundi 7h)
scheduleTrigger

1. PRESSE (73 requetes FR+EN +…
code

2. BOAMP AMONT (AO etudes/AMO/…
code

3. FRANCE TRAVAIL (recrutement…
code

4. ICPE (chantiers industriels…
code

5. WORLD BANK (Afrique pipelin…
code

6. BODACC (cessions industriel…
code

7. SITADEL (permis industriels…
code

8. DECP (marches attribues >5 …
code

9. TED (marches publics europe…
code

10. WORLD BANK PROCUREMENT (RE…
code

11. PRESSROOMS (21 groupes)
code

Export presse.json
convertToFile

Export boamp-amont.json
convertToFile

Export francetravail-signaux.j…
convertToFile

Export icpe-chantiers.json
convertToFile

Export worldbank-pipeline.json
convertToFile

Export bodacc-cessions.json
convertToFile

Export sitadel-permis.json
convertToFile

Export decp-attributions.json
convertToFile

Export ted-marches-ue.json
convertToFile

Export worldbank-avis.json
convertToFile

Export pressrooms.json
convertToFile

Barriere (attend les 11 collec…
merge

12. Enrichissement SIREN1
code

13. Consolidation v8
code

14. OpenAI (qualification)
httpRequest

15. data.json (fichier)
code

11b. BANQUES DEV (BAD/BEI/BERD…
code

Export banquedev-avis.json
convertToFile

MANUEL -conso-v8.json
convertToFile

16A. Site HTML (avec IA)
code

16B. Site HTML (manuel, sans I…
code

17. Lignes Projets
code

18. Sheet Projets
googleSheets

17b. Lignes Sources
code

18b. Sheet Sources
googleSheets

19a. Corps du mail
code

19b. Gmail (envoi)
gmail

20. Drive archive
googleDrive

11c. ADZUNA (radar de recrutem…
code Export adzuna-recrutement.json

convertToFile

17c. Lignes Radar
code

18c. Sheet Radar
googleSheets

21. Depot portail (SFTP)
ftp

22a. Attente des 3 onglets
merge

22b. Copie du classeur
googleDrive

21b. Edition datee (SFTP)
ftp

Le workflow réel, relu par l'API n8n. EN PROD   Société d'ingénierie, chaque

lundi depuis septembre 2026.

LE PROBLÈME

Les appels d'offres et les grands chantiers se

découvrent trop tard, à la main, éparpillés sur des

dizaines de sources publiques.

POURQUOI L'IA

13 sources publiques, des milliers de lignes : il faut lire

chaque signal et dire s'il compte. C'est de la lecture,

pas du calcul.

LES GARDE-FOUS

Filtrer avant d'appeler le modèle : 1,4 million de

tokens ramenés à 6 600. Sortie en JSON strict,

contrôlée avant publication.

SANS IA

La collecte, le dédoublonnage par événement, le

SIREN, le portail et le mail du lundi. Du code, plus sûr

et moins cher.

n8n 48 nodes · OpenAI · BOAMP, Sitadel, DECP, BODACC, TED · PHP · Google Sheets
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CAS  2  ·  COMMENTER

Le code calcule, l'IA commente.

Tableau de bord en direct, 4 sources. COLLECTE EN PROD MAIL EN DÉMO

LE PROBLÈME

Chaque lundi, quelqu'un recopie GA4, la Search

Console, Google Ads et Meta dans un tableur. Le

tableau arrive sans conclusion.

POURQUOI L'IA

Transformer des écarts en trois actions, avec le temps

qu'elles prennent. Le dirigeant lit un mail, pas un

tableau.

LES GARDE-FOUS

L'IA ne reçoit que des chiffres déjà calculés. Une page

de contrôles a bloqué 4 chiffres faux avant envoi.

SANS IA

La collecte, les périodes comparées sur la même

durée, chaque total et chaque pourcentage.

n8n 72 nodes · GA4 · Search Console · GAQL · Meta · Python · règles écrites
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CAS  3  ·  CONSTRU IRE  ·  POST  SCR IPTUM

Un SaaS complet, construit avec l'IA.

41
contrôleurs, 222 routes

PHP 8, Fat-Free, htmx

98
collections de données

Directus, 767 champs

12
métiers tenus avec l'IA

du produit à la sécurité

EN PROD

L'API de rendez-vous

Moteur de créneaux écrit à la

main : marges, plafonds,

plages bloquées, fuseau. API

publique consommée par un

widget WordPress.

API CORS · plugin PHP

EN PROD

Le parrainage

Lien ou code, remise

filleul, récompense selon

l'abonnement du parrain,

plafond, anti-fraude,

relances et expiration.

Stripe Coupons · crons

n8n

EN PROD

L'affiliation B2B

Des apporteurs qui

recommandent,

accompagnent ou offrent

: packs de licences,

contrat signé en

ligne, commissions

chaque mois.

Customer Balance · SEPA

· PDF

EN PROD

Paiement et coffre

4 formules, essai sans

carte, visio notaire

payante. Données

chiffrées, une clé par

utilisateur.

Stripe Connect · Vault ·

AES-256
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CAS  3  ·  CONSTRU IRE  ·  POST  SCR IPTUM

Et tout ce qui tourne autour, sans personne.

EN PROD Staging et prod

L'orchestration

Toutes les tâches planifiées : décès,

messages datés, rappels de rendez-

vous, fins d'essai, relances de

parrains, commissions.

n8n 49 nodes · API maison

EN PROD Paiement

Du paiement à la conversion

Un paiement déclenche la facture et l'e-

mail, et remonte la conversion côté

serveur vers GA4, Meta et Google Ads.

n8n 34 nodes · Stripe · CAPI

EN SERVICE Démonstration

La démo qui ne déborde pas

Paiement, e-mails, authentification

et workflows coupés un par un. On

montre l'outil sans exposer une seule

vraie donnée.

clone de staging · reset 4 h

Où l'IA a servi.

Toute la plateforme écrite avec Claude Code · workflows n8n poussés par API, relus en direct · tunnel

de paiement recetté sur un plan de régression en 9 scénarios · audit de sécurité mené par 5 agents

en parallèle.

toute heure
scheduleTrigger

2h
scheduleTrigger

CRON DECES
httpRequest

CRON DESABO
httpRequest

CRON DESTINATAIRE
httpRequest

CLEAN EXPORT
httpRequest

CRON RDV FILES
httpRequest

6h00
scheduleTrigger

6h05
scheduleTrigger

6h10
scheduleTrigger

CRON DECES staging
httpRequest

CRON DESABO staging
httpRequest

CRON DESTINATAIRE staging
httpRequest

CLEAN EXPORT staging
httpRequest

CRON RDV FILES staging
httpRequest

TRIAL REMIND staging
httpRequest

TRIAL REMIND
httpRequest

8h
scheduleTrigger

7H
scheduleTrigger

CHECK EMAIL PROD
httpRequest

CHECK EMAIL staging
httpRequest

PENDING_PAYMENT prod
httpRequest

PENDING_PAYMENT staging
httpRequest

8h
scheduleTrigger

RENDEZ-VOUS Staging
httpRequest

RENDEZ-VOUS prod
httpRequest

Toutes les 30mn
scheduleTrigger

RDV_expiré staging
httpRequest

RDV expiré PROD
httpRequest

Wait
wait

staging
httpRequest

Prod
httpRequest

WH need payement
webhook

3AM
scheduleTrigger

4am
scheduleTrigger

5 du mois
scheduleTrigger

Relance parrains staging
httpRequest

Relance parrains PROD
httpRequest

Commissions apporteurs B2B - s…
httpRequest

Commissions apporteurs B2B - P…
httpRequest

7am
scheduleTrigger

Check paid filleuls staging
httpRequest

Check paid filleuls PROD
httpRequest

expiration parrainge PROD
httpRequest

expiration parrainage staging
httpRequest

RDV imminent staging
httpRequest

RDV imminent PROD
httpRequest

Complete RDV si passé STAGING
httpRequest

COMPLETE RDV si passé PROD
httpRequest

If checkout refund
if

HTTP Request
httpRequest

HTTP Request2
httpRequest

If charge refund
if

Refund?
set

si refunded total
if

inital fields
set

updatez is refund order
httpRequest

update order
httpRequest

COMMANDE
webhook

GETDATA
executionData

cancel sub
httpRequestif subscription expiring

if

update sub
httpRequest

If checkout session paid
if

if subscription created
if

sub welcome email
httpRequest

if subscription update (cancel…
if

validate order
httpRequest

GENERER INVOICE1
webhook

HTTP Request
httpRequest

Respond to Webhook
respondToWebhook

GA4 Purchase Server
httpRequest

if invoice paid trial
if

Get Subscription Stripe
httpRequest

IF premier cycle post-trial
if

Meta CAPI Purchase
httpRequest

Crypto customer
crypto

Crypto email
crypto

mode2 success fallback
httpRequest

If-mode2 check
if

Virement recu
httpRequestIf is pro_purchase ALL

if

GAds Upload Conversion
httpRequest

4
personas de démo en vase clos :
rien ne sort, rien ne se facture,
remise à zéro chaque nuit.



GOUVERNER  L ' I A

Une IA utile est une IA qu'on cadre.

APPLIQUÉ

Le coût

Filtrer avant d'appeler le

modèle : 1,4 million de

tokens ramenés à 6 600 sur

une veille. 1 à 2 centimes

par passage.

filtre, puis modèle léger

APPLIQUÉ

La fiabilité

Sortie JSON stricte, le

code calcule et l'IA

commente. Une page de

contrôles a bloqué 4

chiffres faux avant envoi.

schémas, contrôles,

relecture

APPLIQUÉ

Le branchement

Un connecteur quand

l'agent est là, une API

quand un script tourne

seul. Un jeton est une

dette, pas un progrès.

MCP ou API, secrets hors

code

APPLIQUÉ

Les données

RGPD dès la conception :

exports pseudonymisés,

données sensibles

gardées sur le poste,

démo sans aucune

donnée réelle.

pseudonymisation,

chiffrement

L'intelligence se dépense à la construction.

Ce qui part en production est simple : un script, un workflow, une page. L'outil reste rapide, lisible et

peu coûteux à faire tourner.



L À  OÙ  J E  NE  METS  PAS  D ' I A

Un chiffre ne se devine pas. Il se calcule.

PROTOTYPE Ma prospection

Une note qui se justifie

Chaque note se lit signal par signal. Un

brouillon est prêt dans la boîte, l'envoi est

impossible par construction.

Python · SQLite · Notion · IMAP

EN LIGNE Études notariales

Une adresse, un dossier

Risques, urbanisme, cadastre, ventes

passées : 28 pages en 19 secondes. 25

sources publiques lues par du code, pas

par un modèle.

Python · API publiques · nginx

RÈGLE Partout

Ce qui est deviné est faux

Une donnée inventée par un modèle

coûte plus cher qu'une case vide : elle se

propage, et personne ne la vérifie.

lire la source, ou nommer le trou

L'IA lit, trie, rédige.

Elle ne calcule pas un paiement, ne note pas un prospect et n'envoie rien seule. Savoir où ne pas la

mettre, c'est ce qui rend le reste fiable.

10 524
sociétés de Gironde notées
chaque semaine sur 4 jauges :
besoin, budget, envie, accès.

0
identifiant deviné. Une adresse e-
mail, un compte, un SIREN se
lisent à la source ou restent vides.



FA IRE  ADOPTER

Partir du métier, pas de l'outil.

LIVRÉ Enseigne retail

L'audit service par service

24 sujets classés, des achats à la

finance. Pour chacun : 4 niveaux

possibles d'IA, l'accès qu'il demande, ce

qu'on gagne.

entretiens · deck à la charte ·

présenté sur site

PRÊTE Base réutilisable

L'initiation sur les vrais cas

20 diapositives : ce qu'est un modèle, ce

qu'il invente, ce qui marche dès lundi. 5

blocs se réécrivent pour chaque métier.

présentation générique · blocs métier

DOCTRINE Avant de vendre

Deux questions avant tout

La salle décide-t-elle ? Qu'obtient-elle

qu'elle n'aurait pas seule ? Sinon, on

construit d'abord et on montre ensuite.

arriver avec des esquisses
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CHEZ  VOS  CL I ENTS

Amenez-moi un cas d'usage. Les briques existent déjà.

# LE SUJET L'OUTIL CE QUI TOURNE DÉJÀ

01 Personne ne sait où l'IA sert, ni ce
qu'elle coûte

Inventaire des usages, règles,
budget

audit par service · doctrine écrite

02 On découvre les appels d'offres
trop tard

Veille multi-sources qualifiée par
l'IA

13 collecteurs · portail

03 Le reporting se monte à la main
chaque lundi

Collecte, mail de 3 actions, tableau
de bord

n8n · Python · contrôles

04 Le SAV noie la boîte mail Tri, extraction, brouillon de réponse robot Gmail · IA en JSON strict

05 Le client attend une réponse que la
doc contient

Assistant qui répond avec ses
sources

centre d'aide · recherche

documentaire

06 Les équipes n'osent pas s'y mettre Initiation sur leurs propres cas présentation 20 diapos · blocs

métier
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POUR  F IN IR

Ce document est sorti
de la chaîne qu'il décrit.
Une source HTML, un fichier de marque, une commande : le PDF, les aperçus et le

contrôle des débordements. L'inventaire qui le nourrit a été fait par 4 agents, les
schémas n8n sont relus en direct par l'API.

RODOLPHE RAFFARD

Bordeaux, sur site ou à distance

E-MAIL

raffard.rodolphe@gmail.com

LE BOOK EN VIDÉO

rodolphe-raffard.fr


